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商品自主回収商品自主回収商品自主回収商品自主回収についてについてについてについて  

 

 加藤電機株式会社が販売している 515S（コンパクトバックアップサイレン）のロットの

一部に品質上の問題があることが 4 月 15 日に判明しました。当社は法律の遵守とお客様の

安心を最優先と考え、同日、対象商品の販売中止と店舗からの回収を決定致しました。 

 

不具合は充電電流が増大になり、電池への充電電流が過大になり、バックアップの機能

を果たさなくなる可能性があるものです。 

 

当該製品は、今年４月１日から４月15日までに、これまでに62個を販売しております。

ご利用中のお客様には大変ご迷惑をおかけいたしますが、下記ロット番号をご購入店にて

ご確認いただきたく存じます。 

 

 加藤電機株式会社では、日頃より品質管理には最善の注意を払って参りましたが、お客

様はじめ関係各位にご迷惑をお掛けする結果となり、深くお詫び申し上 げます。今後は、

このようなことが再発しないよう管理体制の一層の強化に努め、万全を期する所存でござ

います。 

 

記 

 

■ 対象商品  

  515S バックアップサイレン 

  ロット １０C 

 

■ お客様からのお問い合わせ先  

加藤電機株式会社お客様サポートセンター 

0569-26-0088 （10:00～17:00 土日･祝日･年末年始を除く） 

 

 

 

 

 

 



■ 該当製品の確認方法 

 

 

■ 改善品 

該当製品は品質改善後、下記のようにシールを貼って出荷致します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

こちらにこちらにこちらにこちらにロットナンバーシールロットナンバーシールロットナンバーシールロットナンバーシールがありますがありますがありますがあります。。。。    


